CONTRATO DE PROGRAMA

CONTRATO N° 01/2015

CONTRATO PROGRAMA QUE CELEBRAM ENTRE S| OS MUNICIPIO DE
BANABUIU, CHORO, IBARETAMA, IBICUITINGA, MILHA, PEDRA BRANCA,
QUIXADA, QUIXERAMOBIM, SENADOR POMPEU, SOLONOPOLE E O
ESTADO, POR MEIO DA SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO, PARA
PRESTAGAO DE SERVIGO PUBLICO NA ATENGAO A SAUDE, NAS
POLICLINICAS E O CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA REGIAO DE

QUIXADA.

Pelo presente instrumento, o Estado do Ceara, por intermédio da SECRETARIA DA SAUDE
DO ESTADO-SESA, com sede nesta capital na Av. Almirante Barroso, n® 600, Praia de
lracema, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 07.954.571/0001-04, neste ato representado pelo
seu Secretario Executivo da Saude, Dr. Francisco Rennys Aguiar Frota; e o municipio de
BANABUIU, por meio da Prefeitura Municipal, inscrita no CNPJ N° 23.444 672/0001-91,
com sede estabelecida na Rua Queiroz Pessoa, N° 435, Centro CEP 63.960.000,
representado pelo Prefeito Municipal, Sr. VERIDIANO PEREIRA DE SALES, portador da
Cédula de Identidade n° 9005004957 SSP-CE, inscrito no CPF sob o nimero 059.635.833-
49, residente e domiciliado em Banabuil; 0 municipio de CHORO, através de sua Prefeitura
Municipal, inscrita no CNPJ. N° 63.386.687/0001-42, com sede estabelecida na Av. Nossa
Senhora de Fatima, N.° 181, Bairro Sdo Sebastido, CEP 63.950.000, representado pelo
Prefeito Municipal, Sr. JOSE ANTONIO RODRIGUES MENDES, portador da Cédula de
Identidade N° 696.978-83 SSP-CE, inscrito no CPF sob o nimero 226.948.923-68, residente
e domiciliado em Chor6; o municipio de IBARETAMA, através de sua Prefeitura Municipal,
inscrita CNPJ. N°® 23.444.680/0001-38, com sede da Prefeitura estabelecida na Rua Padre
Jodo Scopel, N° 053, Bairro Centro, CEP 63.970.000, representado pelo Prefeito Municipal,
Sra. ELIRIA MARIA FREITAS DE QUEIROZ, portador da Cédula de Identidade N°
2005092042586 SSP-CE, inscrito no CPF sob o numero 419.322.003-63, residente e
domiciliada em Ibaretama; o municipio de IBICUITINGA, através de sua Prefeitura
Municipal, inscrita CNPJ. N® 12.461.646/0001-55, com sede da Prefeitura estabelecida na
Rua Edval Maia da Silva, N° 16, Bairro Centro, CEP 62.955.000, representado pelo Prefeito
Municipal, Sr. FRANCISCO ANILTON PINHEIRO MAIA, portador da Cédula de Identidade
N°® 1386914 SSP-CE, inscrito no CPF sob o nimero 213.239.333-87, residente e domiciliado
em Ibicuitinga; o municipio de MILHA, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N°
06.741.565/0001-06, com sede da Prefeitura estabelecida na Av. Pedro José de Oliveira, N°
408, Bairro Centro, CEP 63.635.000, representado pelo Prefeito Municipal, Sr. OTACILIO
JOSE PINHEIRO MACEDO, portador da Cédula de Identidade N° 970.025.537-51 SSP-CE,
inscrito no CPF sob o numero 642.042.603-06, residente e domiciliado em Milha; o
municipio de PEDRA BRANCA, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N°
07.726.540/0001-04, com sede da Prefeitura estabelecida na Rua José Joaquim de Sousa,
N°® 010, Bairro Centro, CEP 63.630.000, representado pelo Prefeito Municipal, Sr. PEDRO
VIEIRA FILHO, portador da Cédula de Identidade N° 687.449-83 — SSP-CE, inscrito no CPF
sob o nimero 072.264.383-72, residente e domiciliado em Pedra Branca; o municipio de
QUIXADA, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N° 23.444.748/0001-89, com
sede da Prefeitura estabelecida na Rua Tabelido Enéas de Lima, N° 649, Bairro Centro, CEP
63.900.169, representado pelo Prefeito Municipal, Sr. JOAO HUDSON RODRIGUES
BEZERRA, portador da Cédula de Identidade N° 28732 SSP-CE, inscrito no CPF sob o
numero 161.268.233-20, residente e domiciliado em Quixada; o municipio de
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QUIXERAMOBIM, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N° 07.744.303/0001-
81, com sede da Prefeitura estabelecida na Rua Dr. Alvaro Femandes, N° 036, Bairro
Centro, CEP 63.800.000, representado pelo Prefeito Municipal, Sr. CIRILO ANTONIO
PIMENTA LIMA, portador da Cédula de Identidade N° 38773 SSP-CE, inscrito no CPF sob o
nimero 059.505.463-34, residente e domiciliado em Quixeramobim; o municipio de
SENADOR POMPEU, através de sua Prefeitura Municipal, inscrita CNPJ. N°
07.728.421/0001-82, com sede da Prefeitura estabelecida na Rua Francisco Franca
Cambraia, N° 265, Bairro Centro, CEP 63.600.000, representado pelo Prefeito Municipal, Sr.
ANTONIO MENDES DE CARVALHO, portador da Cédula de Identidade N° 2007.147.611-8
SSP-CE, inscrito no CPF sob o nimero 976.723.193-53, residente e domiciliado em
Senador Pompeu; o municipio de SOLONOPOLE, através de sua Prefeitura Municipal,
inscrita CNPJ. N° 07.733.256/0001-57, com sede da Prefeitura estabelecida na Rua Dr.
Queiroz Lima, N° 330, Bairro Centro, CEP 63.620.000, representado pelo Prefeito Municipal,
Sr. JOSE WEBSTON NOGUEIRA PINHEIRO, portador da Cédula de Identidade N°
783.380-84 SSP-CE, inscrito no CPF sob o nimero 318.155.373-53, residente e domiciliado
em Solondpole; e o CONSORCIO PUBLICO DE SAUDE DA REGIAO DE QUIXADA,
Associacéo Publica, de natureza autarquica e interfederativa, com Personalidade Juridica de
Direito Publico, inscrito no CNPJ sob o n® 14.530.768/0001-81, com sede na Rua José
Mauro Ribeiro, 147, Bairro Centro, no Municipio de Quixeramobim - Estado do Ceara, neste
ato representado por seu Presidente, Sr. CIRILO ANTONIO PIMENTA LIMA, RG n° 38773
SSP-CE, CPF n° 059.505.463-34, residente e domiciliado em Quixeramobim, Estado do
Ceara, doravante denominado CONTRATADO, resolvem celebrar o presente CONTRATO
DE PROGRAMA, para prestagdo de SERVICOS PUBLICOS DE SAUDE, nas diversas
areas da atencdo a saude no ambito do territério do MUNICIPIO e REGIAQO DE SAUDE
mediante condigdes estabelecidas neste instrumento.

DO FUNDAMENTO LEGAL

CLAUSULA PRIMEIRA - Este Contrato fundamenta-se nas seguintes legislagbes:Lei n°.
11.107/2005, Decreto n°. 6017/2007; Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei 8080/90 e suas
alteracbes, Lei 8142/90, Contra to de Consércio Publico Ratificado pelos poderes
legislativos municipais, por meio das Leis Municipais de BANABUIU (Lei n°® 453/2009, de 26
de outubro de 2009.), de CHORO (Lei n° 303/2009, de 28 de outubro de 2009.), de
IBARETAMA (Lei n® 017/2009 de 05 de outubro de 2009), de IBICUITINGA (Lei n°
474/2009, de 20 de novembro de 2009.), de MILHA (Lei n® 218/2009 de 29 de setembro de
2009), de PEDRA BRANCA (Lei n® 424/2009 de 24 de setembro de 2009), de QUIXADA (Lei
n® 2413/2009 de 13 de novembro de 2009), de QUIXERAMOBIM (Lei n° 2334/2009 de 17 de
dezembro de 2009), de SENADOR POMPEU (Lei n® 1219/2009 de 05 de outubro de 2009),
de SOLONOPOLE (Lei n® 998/2009 de 08 de outubro de 2009) e da Lei Ratificadora
Estadual n°® 14.534/09, de 21 de dezembro de 2009.e, e Lei Ratificadora Estadual n°
14.458/09, de 15 de setembro de 2009 e outras normas pertinentes.

DO OBJETO

CLAUSULA SEGUNDA - Constitui objeto deste contrato de programa a execugdo de
SERVICOS PUBLICOS de SAUDE no limite territorial do municipio e regido de saude, pelos
Contratantes da gestdo da Policlinica Francisco Carlos Cavalcante Roque - Policlinica
Regional de Quixada, Unidade integrante da Rede Propria da Secretaria da Salide.



DA PRESTACAO DE SERVICOS DO CONTRATADO

CLAUSULA TERCEIRA - A prestacdo de servicos pelo contratado dar-se-a a partir de
necessidades identificadas loco-regionais e em conformidade com as Diretrizes prioritarias
das Redes de Atencao a Saude, estabelecidas Secretaria de Satide do Estado.

DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

CLAUSULA QUARTA COMPETE AOS CONTRATADOS e PRESTADORES DE
SERVICOS:

1. Atender os pacientes com dignidade e respeito, de forma humanizada, primando sempre
pela qualidade da prestagdo dos servigos e integralidade do cuidado na unidade e na rede
de servigos e orientar os usuarios da importancia da vinculagéo com a Atengéo primaria.

2. Justificar por escrito aos CONTRATANTES, quando da decisdo de ndo atendimento de
qualquer ato profissional previsto neste contrato.

3. Manter atualizado: os dados cadastrais no Cadastro Nacional de Estabelecimento de
Salude (CNES), Protocolos clinicos, estabelecidos pela Secretaria de Saide do Estado,
Protocolos de regulacdo, referéncia/contra-referéncia, regimento interno validado pela
equipe de profissionais da unidade e Plano Operativo.

4. Dispor de servigo de documentagéo e arquivo para guarda, seguranga e conservagao da
documentagdo dos trabalhadores e do Consoércio, bem como, o inventario dos bens
patrimoniais cedidos e adquiridos, prontuarios dos pacientes nos prazos previstos em lei e
garantir o sigilo dos dados e informagdes relativas aos pacientes.

5. Dispor de instrumento de avaliagdo e aplicar ao final de cada tratamento o nivel de
satisfagéo pelo paciente.

6. Nao permitir a utilizagéo de pacientes para fins de experimentacéo cientifica

7. Zelar pelos bens méveis, iméveis, equipamentos e instalagbes cedidos ao Consoércio e
prestar contas semestralmente, por meio de inventario, relatério e outros.

8. Transferir integralmente ao contratante, em caso de rescisdo, saida e extingdo do
consorcio, todos os bens, patrimdnio, legados, doacdes, bens adquiridos e destinados ao
consoércio, bem como excedente financeiro, decorrente da prestacao de servigo.

9. Promover qualificacdo e atualizagdo permanente dos profissionais da saude visando o
aprimoramento técnico, melhoria das préaticas e a qualidade da prestagdo dos servigos.

10. Afixar, em lugar de destaque e de féacil visibilidade, a missdo, o rol de servigos
prestados pela Policlinica e quem financia os servigos de salde.

11. Manter transparéncia da gestdo com divulgagéo regular e atualizada no site dos
consorcios: os relatérios de gestéo, editais de licitagdo, compras, editais de selegéo publica,
indicadores e metas, o Contrato de Programa, o Contrato de Rateio, Estatuto, Regimento,
Leis do consorcio estatisticas de atendimento e demais informagdes sobre o funcionamento
do Consorcio para os cidadédos, em conformidade com a Lei de Acesso Informagao Estadual
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e Federal.

12. Garantir a totalidade dos registros dos procedimentos assistenciais realizados nos
prontudrios.

13. Apresentar aos contratantes trimestralmente, relatorio de gestao, e prestar informagdes
que se fizer necessario, a qualquer tempo, quando solicitado.

14. Submeter a prévia analise e autorizagdo da SESA, qualquer alteragio no Contrato de
Programa.

15. Aplicar os recursos financeiros que lhe forem repassados em estrita obediéncia ao
contrato de rateio, prestagéo de servigos, cronograma de desembolso. Nao sendo permitido
assumir compromissos sem garantia prévia de disponibilidade de recursos.

16. Fornecer aos usuarios atendidos, uma via da contra-referéncia circunstanciada do
atendimento prestado com plano terapéutico pds-alta, o qual devera constar no minimo, os
seguintes dados:

a) ldentificacdo completa do paciente;

b) Nome do municipio que referenciou;

c) Localizagéo do Servigo;

d) Motivo do atendimento (CID),

e) Data do inicio e término do tratamento;

f) Procedimentos e conduta clinica realizada;

g) Diagnéstico definido

h) Plano terapéutico instituido e/ou sugerido pela equipe multidisciplinar e/ou especialistas.
i) Assinatura e carimbo do profissional que realizou o atendimento

17. Definir e manter Gestores na unidade os quais devem ser qualificados segundo o perfil
do PROEXMAES.
DAS OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES

CLAUSULA QUARTA - com vistas ao cumprimento deste contrato, compete aos
CONTRATANTES:

17. Estabelecer diretrizes, normas, procedimentos, protocolos, fluxos assistenciais,
acompanhar, monitorar os indicadores e metas, fiscalizar, auditar, supervisionar a execucéo
do Contrato.

18. Programar os recursos necessarios ao custeio e a execugéo do contrato, de acordo
com os indicadores e metas estabelecidas.

19. Cumprir o cronograma de desembolso dos recursos financeiros previsto no contrato de
rateio;

20. Avaliar o desempenho e o cumprimento das metas, a capacidade e qualidade dos
servigos prestados, incluir e excluir servigos, de acordo com as necessidades identificados.



DO ACESSO AOS SERVICOS! ACOLHIMENTO

CLAUSULA QUINTA - Garantir o funcionamento regular e integral dos servicos pactuados e
facilitar o transporte e o tempo de deslocamento aos servigos de salde, compatibilizando de
forma programada e integrada os procedimentos de consulta e exames.

DOS RECURSOS FINANCEIROS

CLAUSULA SEXTA - Os recursos financeiros deverdo ser repactuados anualmente, de
acordo com a avaliagdo de desempenho e cumprimento de metas programadas e de acordo
com a necessidade de servicos de salde e alteragdo na demanda, os valores podem ser
revistos a qualquer tempo.

§1°- Os recursos repassados ao contratado poderdo ser aplicados no mercado financeiro, e
os resultados da aplicagédo devem ser revertidos integralmente na aplicagéo do objeto do
Contrato de Programa.

§2°Além dos recursos financeiros repassados pelos CONTRATANTES para a execugéo do
objeto do presente contrato de programa, outras fontes de recursos poderao ser obtidas por
meio de receitas de doacdes e contribuicbes de entidades nacionais e estrangeiras,
rendimentos de aplicagbes financeiras, para que os servicos possam ser prestados sem
prejuizo da assisténcia a salde.

DO REPASSE de RECURSOS

CLAUSULA SETIMA - O valor do repasse de recursos serd anual, destinado ao custeio
para manutengéo do Consércio, referente ac periodo de dois de janeiro a 31 de dezembro.

DOS RECURSOS HUMANOS

CLAUSULA OITAVA - O CONTRATADO devera informar e disponibilizar no portal da
transparéncia as despesas com pessoal, remuneragéo, horas extras, encargos trabalhistas,
vantagens de qualquer natureza dos dirigentes e empregados do Consdrcio.

DA CESSAO DE SERVIDORES PUBLICOS DOS ENTES CONSORCIADOS

CLAUSULA NONA- Os servidores cedidos permanecerdo no seu regime de trabalho
originario e pode ser concedido adicionais ou gratificagdes de acordo com a funcdo
exercida, competéncia e carga horaria definidos no Regimento do Consércio.

§1° O servidor cedido ao CONTRATADO permanece, para todos os efeitos, vinculado ao
seu regime laboral originario, celetista ou estatutario, ndo se estabelecendo vinculo
funcional ou trabalhista com 0 CONTRATADO.

§2° Ao CONTRATADO ¢ vedada a cessdo de seus empregados, sejam eles detentores de

contratos de trabatho permanentes, temporarios ou em comissdo, para os
CONTRATANTES.

§3° Encaminhar mensalmente, a Coordenadoria Regional de Salde, Relatério de
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Informacgdes dos profissionais, faltas e respectivas justificativas de acordo com modelo
Estabelecido pela SESA.

DA CESSAO E USO DOS BENS PUBLICOS

CLAUSULA DECIMA - Os bens maéveis e iméveis, equipamentos e instalacées cedidos aos
consorcios deverdo ser formalizados por meio de TERMO DE CESSAO DE USO com prazo
de vigéncia estabelecido no presente CONTRATO, assinado pelas partes envolvidas e
manté-los em perfeito estado de conservacéo.

§1° Cabera a SECRETARIA A SAUDE DO ESTADO, estabelecer normas, procedimentos
formais e operacionais, instrumento € mecanismos de controle, fiscalizagéo e avaliagio dos
bens cedidos e todo acervo patrimonial.

§2° O consoércio devera manter arquivo, inventario e sistema de controle dos bens moveis e
iméveis cedidos;

§3° Devera realizar periodicamente inventario dos bens e iméveis:

§4° Os bens cedidos ao consércio nao poderéo ter destinacdo diversa da que qual lhe foi
destinado;

§5° A Secretaria da Salde do Estado, a qualquer momento, podera revogar o ato de
CESSAO sem qualquer necessidade de indenizagéo.

§6° Qualquer reforma na estrutura fisica devera ser solicitada previamente ao Concedente.
DA AUDITORIA, CONTROLE ¢ AVALIAGAQ

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - os CONTRATANTES serdo responsaveis pela
AUDITORIA, CONTROLE e AVALIAGCAO da execucdo do Contrato e outras acdes,
cabendo-lhe, ainda, a supervisdo, o acompanhamento do desempenho do CONSORCIO
PUBLICO DE SAUDE.

PRESTAGAO DE CONTAS
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O CONTRATADO devera apresentar aos

CONTRATANTES relatérios semestrais da execucéo deste CONTRATO, ou fornecer dados
e informacgdes, a qualquer tempo, quando solicitado.

§1° Elaborar balancetes e demais demonstragdes financeiras e enviar ao Conselho Fiscal
do CONSORCIO;

§2° Elaborar relatério de avaliagéo de satisfagdo do usuario com relagéo aos servigos
prestados;

§3° Elaborar inventarios dos bens méveis e imbveis.



VIGENCIA DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- o contrato de programa tera vigéncia anual, a partir de
Janeiro a dezembro do corrente ano, podendo ser renovado efou ter o seu prazo
prorrogado, apds avaliagdo de Desempenho, que demonstre os resultados alcancados.

DA RESCISAO e ALTERAGAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - O presente CONTRATO podera ser rescindido a qualquer
tempo, mediante acordo entre as partes ou, unilateralmente pelos CONTRATANTES,
independentemente das medidas legais cabiveis, nas seguintes hipéteses:

§1° Se houver alteragdes do Estatuto do CONTRATADO que implique em modificacbes nas

condigées de sua estrutura e constituicdo como execucdo das acles constantes deste
Contrato.

§2° Superveniéncia de norma legal ou fato administrativo que o torne, formal ou
materialmente, inexequivel.

§3° N&o cumprimento de metas, dos objetivos o qual foi destinado e atendimento
insatisfatorio dos usuarios.

§4° Submeter & andlise prévia e autorizag&o dos contratantes qualquer alteragdo no seu
contrato de programa.

DA PUBLICIDADE

CLAUSULA DECIMA QUINTA - O presente instrumento sera publicado, em extrato, no
Diario Oficial do Estado, dentro do prazo previsto na legisiagdo em vigor e disponibilizado no
site do Consércio.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Fica eleita a Comarca do Municipio de Quixada-CE, para
dirimir quaisquer ddvidas ou solucionar questées que ndo possam ser resolvidas
administrativamente, renunciando as partes, de logo, a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem assim justas e acordadas, firmam as partes, o presente CONTRATO DE
PROGRAMAem _ (__ )vias de igual teor e forma, e para os mesmos fins de direito e que,
depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes e pelas testemunhas abaixo,
para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Quixada-CE, 04 de janeiro de 2015.
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Secretari # de Saude do Estado
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MUNICIPIO DE PEDRA BRANCA
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Cirilo Antonio Pimenta Lima
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ANEXO I - SERVICOS DEFINIDOS E ESTRUTURADOS PELO PROGRAMA COM
RESPECTIVOS POTENCIAIS DE PRODUGCAO MENSAL

SERVICOS DEFINIDOS PELO PROGRAMA N° PROFISSIONAIS | N° CONSULTAS/
- MES
Clinica Médica 02 i 320
Cirurgia Geral 01 120
Cardiologia 01 240
Ginecologia 01 120
' Obstetricia 01 160 |
Otorrinolaringologia 01 120
- Oftalmologia 01 160
CONS. MEDICAS :
Traumato-Ortopedia 02 340
EEREGINEADAS Gastroenterologista 01 160
Endocrinologista 01 120 |
Angiologista 01 160 .
Neurologia 01 100
Mastologia 01 120
Urologia 01 280
TOTAL 16 2.520 B
B N° I
SERVICOS DEFINIDOS PELO PROGRAMA N° PROFISSIONAIS msfmenm !
Consulta Nutricionista 01 160
Consulta Farmacia Clinica 01 100
Consulta de Psicologia 01 320
Pequenas cirurgias 01 40
OUTROS : - -
Procedimentos em Ginecologia 01 40
PRG0N Procedimentos em Otorrino 01 40
Atendimento em Fisioterapia 02 504
Atendimentos em Enfermagem 02 472
TOTAL 10 1.676
Raio X 2 técnicos + 600
1 radiologista
Ultrassonografia 2 técnicos + 3 500
- ultrassonografistas
Tomografia computadorizada 3 técnicos + 500
EXAMES 1 radiologista |
Mamografia 2 técnicos + 300
1 radiologista
ECG 2 técnicos 300




Ecocardiograma

1 técnico +

1 cardiologista 100
Eletroencefalograma 2 técnicos + 130
1 neurologista
Endoscopia Digestiva 2 técnico +
1 150
gastroenterologista
Colonoscopia 01 técnico + 01 30
gastroenterologista
Exames Laboratoriais - 1250
Biopsias - 70
Audiometria * (Fonoaudiologia) 1 fonoaudidlogo 80
TOTAL 28 4.010

ANEXO Il - INDICADORES E METAS DE PRODUCAO E RESULTADOS DO

Contratadas Més.

CONTRATADO
e FORMULA DE | FREQUENCIA | !
INDICADOR CALCULO um DE COLETA | RESPONSAVEL - META
Quantidade 1 |
TOTAL de
01 Taxa de i z
pREsaS o realizatlirg: . e
SSO ’ ‘
;o:nsal aos agenqados [
procedimentos atraves do . ‘ |
especializados sistema de % Trimestral POLICLINICA 100 i
através do |Meg_ula;ao 1“95 'tE; }
Siat de és X 00 i
reculaclc Quantidade
vige mga TOTAL de
g ' procedimentos
realizados Més. { .
Quantidade de i
02 Taxa de | consultas médicas !
oferta de | especializadas {
consultas ofertadas Més x| , | , F i
2 di 100 / Total de %o Trimestral | POLICLINICA 100
especializadas | consultas médicas |
contratadas. especializadas




| Quantidade  de

procedimentos de
03 Taxa de SADT ofertados
| oferta de Més x 100 /
procedimentos | Quantidade % Trimestral POLICLINICA 90
de SADT | TOTAL de
contratadas. procedimentos de
SADT Contratadas ,
Més. - - |
Quantidade de
Procedimentos dei
04 Taxa de Apoio Técnico |
oferta de | Especializados |
Procedimento | ofertados Més x |
s de Apoio 100 / Quantidade % Trimestral POLICLINICA 100 |
| Técnico TOTAL de i
' Especializado | Procedimentos de
Contratados. | Apoio Técnico
Especializados
Contratadas Més. |
05 Taxa de
servicos Quantidade de
ofertados em | servicos ofertados
relaggo  aos | 100 / Quantidade
servigos de servicos | % Mensal POLICLINICA 90
definidos € | definidos e
estruturados estruturados pelo
pelo PREXMAES
PROEXMAES. |
%);asTaxa c:rﬁ Quantitativos  de
contra- pacienteg gie alta
(plano e Mensal POLICLINICA 100
terapéutico | g
s-alta) { em prontuario
entregues aos 100. / Tgtall de
pacientes. pacientes de alta.
P : Relatério
g: satisfagéz consolidado  com
do Usuaério anahsg - ol
S— dos | Proposicdes sobre
ey as Pesquisa de | Relats :
cos e i Semestral POLICLINICA | 1/sem
prestados satls‘fa_gao do | o
Pela unidade USuério  acerca
realizada e i i 5
analisarn. pre_:stados pela
b | unidade.

L




' Relatério ‘ | ' ‘ 5
08 Pesquisa | consolidado com s f
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